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A Estratégia Saúde da Família é um programa que faz parte da Atenção 

Básica que tem o seu foco voltado à família, visando a assistência integral em 

todos os ciclos de vida, a promoção da qualidade de vida, prevenção de 

doenças, intervenções nos fatores de risco, tratamento e reabilitação. Atuando 

com uma equipe multidisciplinar composta por agente comunitário, médico, 

auxiliar e/ou técnico de enfermagem e enfermeiro. Para se obter uma boa 

adesão e bons resultados, é fundamental que haja um trabalho colaborativo e 

conjunto, incluindo uma comunicação clara e efetiva entre os usuários e a 

equipe, entre a equipe multiprofissional e entre a equipe de enfermagem. Esse 

projeto tem como objetivo identificar a importância da comunicação para o 

processo de trabalho da equipe de enfermagem na Estratégia Saúde da 

Família e levantar junto a equipe de enfermagem sugestões para que o 

processo de comunicação contribua para a prestação do cuidado com 

qualidade Trata-se de um estudo de campo, exploratório, descritivo a partir de 

uma abordagem quantitativa. Através de um termo de liberação para a 

pesquisa de campo e de um questionário eletrônico, teremos contato com os 

profissionais, assim explicaremos a importância desse trabalho e com o 

consentimento livre e esclarecido deles, será realizada a aplicação do 

questionário. 

 


