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Os serviços-escola de psicologia demandam a avaliação contínua de suas 

práticas de atendimento, valorizando ou desenvolvendo o eixo de formação, 

pesquisa e extensão. Nesse sentido, o objetivo geral desta pesquisa é identificar 

os efeitos do processo de psicodiagnóstico no contexto de um serviço-escola em 

relação às variáveis de modelo e frequência de entrevistas devolutivas, idade, 

gênero e tempo de fila de espera para acesso ao encaminhamento proposto, 

considerando a adesão às recomendações terapêuticas propostas. Para atingir 

esse objetivo, estão sendo avaliados 115 prontuários de crianças e jovens 

atendidos em um dos Centros de Psicologia Aplicada da UNIP no ano de 2022 

que foram submetidos ao processo de Psicodiagnóstico Interventivo. A pesquisa 

é de finalidade básica e natureza observacional, seguindo uma abordagem 

quantitativa descritiva, sendo conduzida por meio de uma investigação 

documental e prospectiva. A análise do material inclui a contabilização da média 

e frequência com que os usuários do serviço seguiram o encaminhamento 

proposto. Os resultados parciais apontam que há uma alta taxa de desistência 

do serviço nas quatro primeiras sessões do processo (44%). Além disso, dos 

usuários que encerraram o processo de Psicodiagnóstico Interventivo, com 

exceção dos que receberam alta, cerca de 41% seguiram o encaminhamento 

proposto quando o encaminhamento era para o próprio CPA. Destes, 

aproximadamente 32% encerraram o processo seguinte. Entende-se que a 

relevância do trabalho é colaborar com o desenvolvimento de práticas mais 



eficazes, tanto para a formação e graduação em psicologia quanto para o 

atendimento à população que se beneficia dos serviços-escola. 


